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Bariri, 28 de janeiro de 2026

Senhor Prefeito,

Vimos por meio deste propor o Plano de Trabalho em anexo para formaliza¢do de Convénio para

recebimento dos recursos oriundos do municipio de Itaju para o ano de 2026.

Ressaltamos que o plano contemplou o valor de RS 396.900,00 (Trezentos e noventa e seis mil e
novecentos reais) referente a subvencdo mensal, além de RS 120.000,00 (Centro e vinte mil reais) referente

a Emenda Legislativa Impositiva.
Atencicsamente

T
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ELIANA A MANIN GUERRA MARINA PREARO

Gerente Administrativa Diretora Administrativa

Excelentissimo Senhor
Airton Luis Pegoraro

Prefeito

IRBEANTARE SANTA CASA RE MISERICQH
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Santa Casa Bariri

1. DADOS CADASTRAIS DA OSC

Razio Social da OSC: IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BARIRI

Nome Fantasia da OSC: SANTA CASA DE BARIRI

CNPJ : 44.650.238/0001-61

Data da abertura CNPJ: 31/12/1969

Atividade Econémica Principal {cartdo CNPJ)

atendimento a urgéncias

Atividades de atendimento hospitalar, exceto pronto-socorro e unidades para

Atividade Econémica Secundéria (cartdo CNPJ)

atendimento a urgéncias

Atividades de atendimento em pronto-socorro e unidades hospitalares para

Endereco: Avenida Cel. Antonio José de Carvalho, 409

Cidade: Bariri

UF - CEP - 17.250-182

Telefone: (14) 3662-6522

E-mail: controladoria@santacasabariri.com.br

Cédigo CNES: 2791676 | Gestdo: Municipal

Requisicdo Administrativa Municipal: Decreto 5.115
de 10/09/2018

Dados Bancarios

Banco: Banco do Brasil 001

Agéncia: 0198-8 Conta Corrente: 24.051-6

it DADOS CADASTRAIS DO REPRESENTANTE LEGAL DA OSC

Nome do Representante Legal

Cargo

MARINA PREARO

CPF 032.006.341-03

Diretor Administrativo

E-mail: controladoria@santacasabariri.com.br

Celular (14) 98120-0646

e DADOS CADASTRAIS DO DIRETOR TECNICO RESPONSAVEL DA OSC

Nome

Cargo

Marco Antonio Gallo

CPF - 015.740.928-71

Diretor Técnico

337 Membros do Conselho Superior de Administragdo Portaria 10.420 de 31/03/2023

Nome Portaria de Nomeagdo Cargo

Vilson Aparecido Dalla Coletta Portaria 10.420 de 31/03/23 Presidente do Conselho Sup de Administragdo
Rosangela Maria V. M. de Abreu Portaria 10.420 de 31/03/23 Conselheiro
Lidiane Piton Gentil Portaria 10.420 de 31/03/23 Conselheiro
Silvia Maria de Barros Portaria 10.420 de 31/03/23 Conselheiro
Eliana A. Manin Guerra Portaria 10.798 de 31/01/24 Conselheiro
Benedito Claudinei Furlanetto Portaria 10.420 de 31/03/23 Conselheiro
Nilza Mara do Amaral Beltramini Portaria 11.364 de 28/03/25 Conselheiro
Marco Antonio Gallo Portaria 10.420 de 31/03/23 Conselheiro
Samara Ferro Jaco de Carvalho Portaria 11.507 de 26/06/25 Conselheiro

IRMANDADE SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BARIRI
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Santa Casa Bariri

2. CARACTERIZACAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL

A Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Bariri, pessoa juridica de direito privado interno e sem fins
lucrativos, registrada sob o n2 247 em 03/04/1923 ro Cartdrio de Registro Civil de Pessoas Juridicas de Bariri, é
reconhecida como Entidade Filantrépica nos termos do Decreto-Lei n? 1.572, de 01/09/1977. Estd inscrita no CNPJ sob o
n® 44.690.238/0001-61 e tem sede na Avenida José de Carvalho, n® 409, Jardim Paraiso, Bariri/SP, CEP 17.250-182.

£ considerada Entidade Beneficente de Assisténcia Social na érea da Sadde, com a finalidade de prestar, de forma
ininterrupta, servicos médico-hospitalares (internagdes) e ambulatoriais (pronto socorro} & populagdo referenciada dos
municipios de Bariri e Itaju, além da demanda espontanea que busca atendimento no pronto-socorro.

Os recursos para manutencdo da Santa Casa provém, majoritariamente, de convénios com o Municipio, bem como
da remuneragdo por servicos prestados a saide suplementar e da realizacdo de eventos. Toda a receita da entidade ¢
aplicada exclusivamente em seus fins operacionais e assistenciais, sendo vedada qualquer forma de remuneracdo ou
distribuicdo de superavits, cotas ou bonificages aos membros do Conselho, conforme disp@e o Estatuto Social.

Desde 10/09/2018, a Santa Casa encontra-se sob requisicdo administrativa do Municipio de Bariri, inicialmente
formalizada pelo Decreto Municipal n® 5.115/2018, atualmente vigente o Decreto Municipal n® 5.521/2021. A medida
teve como objetivo assegurar a continuidade e a qualicade da prestagdo dos servicos de salide, mediante a adogdo de
providéncias técnicas, administrativas, juridicas e financeiras.

A continuidade dos servicos e a propria existéncia da entidade estavam seriamente ameacadas em decorréncia da
mé gestdo anterior a setembro de 2018, que levou a deflagracio da Operagdo Ouro Verde pelo GAECO, expondo
irregularidades graves.

Diante das consequéncias civis, fiscais, administrativas e criminais enfrentadas, que ainda impedem a plena
autonomia da entidade, a requisi¢do foi renovada periodicamente, com participagdo ativa do Ministério Puablico,
inclusive mediante a formalizaciio de Termos de Ajustamento de Conduta (TACs).

A atual equipe gestora assumiu em outubro de 2022 com o desafio de reestruturar os processos administrativos e
assistenciais, alvo de intimeros apontamentos de 6rgdos fiscalizadores como a VISA, COREN, CREMESP, CREFITO, entre
outros. A estrutura fisica encontrava-se comprometida: ambientes amplos estavam inutilizados, enquanto outros
pequenos estavam superlotados, com acumulo de materiais inserviveis e condi¢Bes insalubres.

O cendrio era desafiador: além da precariedade estrutural, 80% da receita prépria encontrava-se penhorada, e 0s
trabalhadores sofriam com o ndo recolhimento de encargos e a suspensdo de direitos como férias e 132 saldrio.
Reconstruir a confian¢a da comunidade tornou-se também uma prioridade.

As primeiras medidas da nova gestdo incluiram o levantamento documental e financeiro, a reestruturagdo do
organograma institucional e a elaboragdo de um Plano Diretor Hospitalar, apresentado ao Executivo, ao Legislativo e a
comunidade, por meio do Conselho Superior de Administragdo.

O reconhecimento institucional da adeguacio do plano de trabalho e da parceria entre o Municipio e a Santa Casa
foi confirmado pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, no julgamento do Processo TC-022405.989.23-7. Na
ocasido, ao apreciar a legalidade do Convénio n? 03/2023 firmado entre o Municipio de Bariri e a entidade, a Corte de
Contas entendeu que, mesmo sob regime de requisicdo administrativa, ¢ legitima a formalizagdo de instrumentos de
colaboragdo com a entidade gestora do hospital, visando a assegurar o custeio dos servicos publicos de satde.

IRMANDADE SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BARIRE
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Santa Casa Bariri

Segundo o voto condutor do ac6rddo, as circunstincias especificas do caso concreto — como a situagdo de
requisicio, a inexisténcia de alternativas assistenciais no municipio e o risco de descontinuidade dos servigos —
justificam a celebracdo do convénio, desde que observados os principios da legalidade, eficiéncia e transparéncia. Nesse
sentido, importante ressaltar o seguinte trecho:

2.2 De inicio, contudo, penso que possam ser afastadas as questSes relacionadas & adogéo da modalidade convénio
e sua celebragdo com entidade impedida de celebrar parcerias com os érgdos publicos.

Consigno, em preliminar, que o assinatura do gjuste se deu em meio a intervencdo na Irmandade Santa Casa de
Misericérdia de Bariri, na modalidade de requisicdo administrativa, com base no Decreto municipal n® 5.521/21 e
prorrogacdes.

Em relaco ao contexto apresentado, conforme anotado pelas defesas e acolhido pelo Parquet de Contas, a
manutencéo do convénio com a entidade era medida de rigor, uma vez que se trata do Unico hospital do Municipio e
referéncia para as cidades vizinhas, e que a continuidade da prestagfio do servicos com a entidade pelo meio eleito
foi previsto em decisdo judicial proferida nos autos da Acfio Civil Publica n® 1000273-43.2018.8.26.0062, na
homologaciio de TAC pelo Conselho Superior do Ministério Publico de Sdo Paulo, celebrado nos autos do Inquérito
Civil SEI n° 29.0001.0071538.2021-34, e nu composicdo realizada entre as partes nos autos judiciais n°
1000377-30.2021.8.26.0062.

Ademais, hd de se considerar que hd o reconhecimento judicial de que a entidade foi vitima de agbes criminosas por
parte dos seus antigos administradores, motivo pelo qual foram suspensas, com efeitos ex tunc, todas as alteragbes
realizadas no Estatuto Social da entdo Associacto Civil Irmandade da Santa Casa Misericérdia de Bariri no periodo de
Jjaneiro/2015 o agosto/2018, com o consequente redirecionamento das obrigacdes contrafdas e/ou estendidas as até
entdo existentes filiais & Administradora Aparecida de Fatima Bertoncelo.

Ademais, verifico que se trata da prestagdo de servicos de assisténcia & satde por entidade filantropica e sem fins
lucrativos, os quais se enquadram no § 12 do art. 199 da Constituicto Federal e no art. 24 da Lei Orgéinica da Satide
(Lei n°® 8.080/1990), estando previstos na exce¢io & regra da Lein® 13.019/14 conforme previsdo do inciso IV do seu
artigo 3°, tudo a justificar @ modalidade "convénio” escolhida.

Sem prejuizo dos entendimentos exarados, considero de relevo anotar recomendagdo & Origem em relacdo a
necessidade de promover tempestiva e completa exposiciio de razbes nos ajustes que vier a celebrar.

O Tribunal ainda reconheceu a relevancia da atuacio do Ministério Piblico, que promoveu agdo judicial para garantir
o financiamento da entidade, apontando a necessidade emergencial e inadidvel da manutengdo dos servigos
assistenciais hospitalares e validando a estratégia de cooperagdo administrativa como juridicamente adequada e
tecnicamente eficaz.
Com o financiamento assegurado, foi possivel avangar: em agosto de 2023, a entidade foi totalmente informatizada,
possibilitando o acompanhamento em tempo real de seus processos administrativos, financeiros e assistenciais.

O Plano Diretor, amplamente divulgado, teve excelente acolhida por parte da comunidade e dos Poderes Executivo e
Legislativo. A partir disso, recursos passaram a ser destinados a aquisicdo de equipamentos e 3 execucdo de projetos de
reforma.

Atualmente, o hospital segue sob requisi¢gdo municipal e garante a prestagdo dos servicos hospitalares de média
complexidade e ambulatoriais de pronto socorro, sendo referéncia para os municipios de Bariri e Itaju. Os recursos
recebidos vém sendo aplicados conforme as diretrizes da Politica Nacional de Atengdo Hospitalar, com foco na
efetivacic do direito & satde no nivel de complexidade adequado.

IRMANDADE SANTA CASHA DE MISERICORDIA DE BARIRI
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Santa Casa Bariri

2.1 CAPACIDADE INSTALADA

INFRAESTRUTURA HOSPITALAR

LEITOS POR ESPECIALIDADE EX;_S‘;E;;:?ES LEITOS DESTINADOS AO SUS
Clinica Cirtrgica 15 12
Clinica Geral 23 22
Obstetricia Clinica 2 2
Obstetricia Cirurgica 6 4
Pediatria Clinica 2 2
Unidade de Cuidados Intermedidrios 7 7
Salas Cirtrgicas 3 3
INFRAESTRUTURA AMBULATORIAL PRONTO SOCORRO
ESPACO QUANTIDADE
Consultérios Médicos 02
Leitos de Observagdo Indiferenciados 08
Sala de Urgéncia/Emergéncia 01
Sala de Medicagdo 01
Sala de procedimentos 01
INSTALAC@ES DE APOIO
TIPO QUANTIDADE NATUREZA
Servigo de Nutrigdo e Dietética 4 Proprio
Lavanderia 1 Préprio
Dispensario de Medicamentos 1 Proprio
Servico de Radiologia 1 Proprio
Servigo de Limpeza i Proprio
Servico de Manutengdo 1 Terceiro

EQUIPAMENTOS MEDICO HOSPITALARES

EQUIPAMENTO QUANTIDADE
Cardiotocdgrafo 02
Bergo Aguecido o1

Aparelho de Fototerapia G o
Incubadora Estaciondria 01
Incubadora de Transporte 01
Aparelho de Anestesia 01
Raio X fixo 01
Raio X movel 01

IRMANDADE SANTA CASA DE [HSERICORDIA DE BARIRI

Ruo Anténio fose de Corvotho, 408 - Centro - Bariri-S8 - CER 17.250-182 (NP 44, 690.238/0001-61 | CNES: 2721675 |
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Santa Casa Bariri

Intensificador de Imagens cirtrgico 01
Autoclave 01

Bisturi Elétrico 02

Bombas de Infusdo 06
Cémara refrigerada imunobiolégicos 01
Cardioversor 03
Desfibrilador 02
Eletrocardiégrafo 02

iesa Cirlrgica 03

mesa ginecoldgica 02
Monitor Multipardmetro 09
Ventilador Pulmonar 10
Gerador de energia 01

DETALHAMENTO DA EQUIPE MEDICA ASSISTENCIAL

' X NUMERO DE
y X VALOR DO
CATEGORIA VINCULO FORMA DE CONTRATAGCAO PLANTOES s
........ DIARIOS (R$)
1500,00 (DIA)
1300,00 (NOITE)
4 PLANTAO DE 12 HS Obs: Nos dias 24, 25
MEDICO INTERNISTA TERCEIRO 2 2 e 31/12 e 01/01 o
valor do plantdo é
pago com 100% de
.................................................................................. acréscimo
1500,00
Nos dias 24, 25 e
= 31/12e01/010
5 NTAODE12 H
MEDICO PLANTONISTA DE PRONTO SOCORRO TERCEIRO o o 4 valor do plantdo é
pago com 100% de
acréscimo
y PLANTAO DE 12 HS
MEDICO ORTOPEDISTA RETAGUARDA TERCEIRO G 2 550,00
. PLANTAO DE 12 HS
MEDICO PEDIATRA RETAGUARDA TERCEIRO i 2 550,00
PLANTAO DE 12 HS
MEDICO ANESTESISTA RETAGUARDA TERCEIRO 2 550,00
’ - PLANTAO DE 12 HS
MEDICO CIRURGIAO GERAL RETAGUARDA TERCEIRO 7 550,00
MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETR PLANTAO DE 12 HS
=S TN TERCEIRO 1 2 750,00

RETAGUARDA

IRIMANDADE SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BARIRI
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Santa Casa Bariri

&

AMTA CASA

3. JUSTIFICATIVA

A Santa Casa de Bariri presta servigos hospitalares e ambulatoriais de baixa e média complexidade, majoritariamente
voltados ao Sistema Unico de Sadde (SUS) e, em menor proporgdo, a satude suplementar.

No contexto da organizacdo regional dos servigos de satde, a Santa Casa de Bariri é classificada como hospital de
médio porte, com 55 leitos, sendo referéncia para o atendimento da populagdo de Bariri e Itaju, que somam cerca de 35
mil habitantes. A unidade integra a rede prestadora de servigos hospitalares da microrregido de salde de Jad e da regido

de satide de Bauru — DRS VL

Os servigos hospitalares e de pronto socofro sdo prestados de forma ininterrupta, configurando-se como o Unico
servico do géneroc no municipio, tanto para o SUS quanto para a satde suplementar. Assim, a instituicdo ocupa papel
essencial na politica municipal de saude, disponibilizando 100% de sua infraestrutura, recursos humanos e tecnoldgicos

4 comunidade, integrando-se ac SUS nos termos do artigo 199 da Constituigdo Federal de 1988.

Para assegurar a continuidade da assisténcia médico-hospitalar, a Santa Casa mantém diversos setores de apoio €
setores assistenciais. Entre os setores de apoio destacam-se: lavanderia, nutricio e dietética, manutencao,
administrativo, radiologia, enfermagem e farmacia — responsaveis por dar suporte a todos os setores assistenciais da
entidade, como a Maternidade, Enfermaria, Unidade Intermediaria, Centro cirtrgico e Pronto-Socorro.

Esses servicos s3o executados por profissionais contratados diretamente (pessoas fisicas) e por empresas
especializadas {pessoas juridicas}, conforme a natureza especifica da atividade. Alguns se inserem diretamente no eixo

hospitalar assistencial, como ©s atendimentos médicos; outros se referem 3 manutencio de equipamentos ou a
prestacio de servigos técnicos nio médicos.

Além da forca de trabalho, a execugdo dos servigos exige o uso continuo de materiais hospitalares, tanto para o
atendimento direto aos pacientes quanto para a manutencio das atividades dos setores de apoio.

No Pronto Atendimento, sdo mantidos dois médicos plantonistas, em regime de 24 horas, para atendimento as
urgéncias e emergéncias. Para 0$ pacientes internados na Enfermaria e na Unidade Intermediéria, hd a presenga
continua de um médico internista. Para os casos que demandam atendimento especializado, a instituigdo conta com
plantdes de retaguarda nas especialidades de anestesiologia, cirurgia geral, ginecologia e obstetricia, ortopedia e
pediatria.

Para apoio diagndstico e terapéutico, a Santa Casa mantém um setor de radiologia (RX) com profissionais atuando 24
horas por dia, e possui contrato de prestagdo de servigos com laboratério de andlises clinicas, também com atendimento
ininterrupto. Os exames de ultrassonografia e outros métodos diagnésticos sdo contratados conforme a demanda. Os
servicos de nutricdo e fisioterapia prestam assisténcia didria aos pacientes internados.

Nos casos em que hd necessidade de atendimento em média e alta complexidade n#o disponivel na institui¢do, 2
Santa Casa solicita o encaminhamento a Central de Regulacio de Servigos de Saude do Estado de S3o Paulo, gue realiza
a referéncia para unidades compativeis com a complexidade apresentada.

Diante desse contexto, propomaos a utilizagdo dos recursos oriundos do Municipio de Itaju, conforme detalhado a
seguir, para o custeio de servigos e aquisicdo de material de consumo nas diferentes categorias que contribuem para a

manutencdo indireta dos servicos assistenciais.

IRMANDADE SANTA CASA DE MISE RICORDIR DE BARIRI
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Santa Casa Bariri

4. DESCRICAO DO SERVICO

4.1. Titulo 4.2. Periodo de Execuc¢do
Assisténcia Hospitalar de baixa complexidade a0 ;
ambulatorial e média complexidade hospitalar i .
MUNICIPIO DE ITAJU DLz 2000 SOaes
4.3. ldentificacdo da Ag¢do e Capacidade de Atendimento
Identificacdo detalhada N2 de usudrios/més:

A) Consultas em Pronto Socorro 5.450 consultas

B) Procedimentos ambulatoriais decorrentes das consultas 30.000 procedimentos

C) InternagBes hospitalares 158 internagdes

D) Internagdes hospitalares em unidade Intermedidria 10 internacdes

E}) Procedimentos Cirlirgicos de urgéncia/emergéncia 23 cirurgias

F) Procedimentos Cirdrgicos Eletivos 16 cirurgias

G) Parto e Nascimento 19 procedimentos

H) Diagndstico em Laboratério Clinico (externo) 3.400 procedimentos

I}  Diagnéstico em radiologia (externo) 440 procedimentos

4.4, Diagndstico da Realidade

O municipio de Bariri conta, no Pronto Atendimento da Santa Casa, com o Unico servico disponivel para
atendimentos de urgéncia e emergéncia. J& o municipio de Itaju, embora possua seu préprio servigo de Pronto
Atendimento, utiliza a Santa Casa como referéncia para os casos que exigem maior complexidade, tanto em recursos
diagndsticos quanto terapéuticos.

No que se refere a assisténcia hospitalar, a Santa Casa consolidou-se historicamente como o principal recurso para o
tratamento de casos clinicos e cirlrgicos de baixa e média complexidade, sob regime de internagdo, atendendo ambos

0s municipios.

Além disso, a instituigdo é tradicionalmente responsdvel pela oferta de exames diagndsticos de radiologia e

laboratério clinico para a populagdo de Bariri e Itaju.

4.5, Objetivo Geral

Prestar servigos de assisténcia a salde na Baixa Complexidade Ambulatorial e na Média Complexidade Hospitalar

4.6. Objetivos Especificos

® Proporcionar o Atendimento Ambulatorial em Pronto Socorro de forma ininterrupta, abrangendo todos os
procedimentos decorrentes da consulta médica em casos de baixa e média complexidade;

®  Agsegurar a transferéncia pré e inter hospitalar com equipe minima qualificada para servigos de referéncia dos
pacientes que demandarem atengdo ndo disponivel na Santa Casa de Bariri;

TRMANDADE SANTA CASA DE MISERICORIDIA DE BARIRY
Rua Antdrip Jose de Carvoiho, 408 - Centro - Bariri-SF - CEP 17.250-182 CNFY: 44.690.238/0001-61 | CNES: 2731676 |
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Santa Casa Bariri

SANTA CAGA
AR

e  Disponibilizar Atendimento Médico especializado de urgéncia e emergéncia, por meio de retaguarda
assistencial nas especialidades Cirurgia geral, ortopedia, anestesiologia, clinica pediatrica e gineco obstetricia;

e Manter presenca médica presencial durante 24 horas para atendimento aos pacientes internados na
enfermaria e na Unidade de Cuidados Intermediarios;

e Realizar cirurgias de média complexidade nas especialidades de Cirurgia Geral, Traumato ortopedia e
Ginecologia e Obstetricia, tanto cardter de urgéncia/emergéncia quanto eletivas;

e  Garantir a prestacio do conjunto completo de servicos necessarios ao atendimento ambulatorial (pronto
socorro) e hospitalar (internagdo), desde a admissdo {eletiva ou de urgéncia) até a alta hospitalar, incluindo
todos os atendimentos e procedimentos necessarios para obter ou completar o diagnéstico e as terapéuticas
indicadas;

® Promover ambiente acolhedor e humanizado para 0s usuarios e profissionais, conforme Politica Nacional de
Humanizagdo ~ PNH;

e  Manter equipe multidisciplinar de apoio composta por Assistente Social, fisioterapeuta, Fonoaudidlogo,
Nutricionista e Farmacéutico;

e  Garantir alimentacdo aos pacientes internados e em observacio em Pronto Socorro, assim como a seus
acompanhantes, em observancia as dietas prescritas e necessidades nutricionais dos pacientes, inclusive
nutri¢io parenteral nos casos indicados;

e Disponibilizar apoio especializado em infectologia, com foco na prevencdo e controle de infeccdes
hospitalares;

° Garantir o abastecimento continuo de insumos assistenciais e operacionais, como materiais de expediente,
insumos hospitalares, medicamentos, oxigénio e demais gases medicinais, enxoval, uniformes e equipamentos
de protecio individual (EPIs} para os profissionais;

e  Proporcionar a populagdo de Bariri e Itaju o quantitativo pactuado de exames laboratoriais e de imagem,

conforme os termos estabelecidos na contratualizagdo.

4.7. Metodologia

As Politicas Nacionais de Atencdo & SaGde consistem em um conjunto de diretrizes que orientam a organizagao
e a execugdo dos servicos de saGde em todos os niveis de atenc¢dio. A Santa Casa de Bariri fundamenta-se nessas
politicas para o desenvolvimento e a qualificagio continua de seus servicos, adotando as seguintes premissas:

e Pratica da universalidade, equidade e integralidade na atengdo hospitalar;

e Promocio da continuidade do cuidado, por meio da articulagio do hospital e os demais pontos da Rede de
Atencdo a Saude;

e Adocdo de um modelo assistencial centrado no cuidado ao usuario, com abordagem multiprofissional e
interdisciplinar;

e Prestacio de atendimento humanizado, em consonincia com os principios da Politica Nacional de
Humanizagdo PNH);

e Compromisso com a qualidade da atengdo, a seguranga do paciente, a eficiéncia na gestdo dos recursos
publicos e a transparéncia institucional

Com base nessas diretrizes, a metodologia assistencial é organizada nos seguintes eixos:

1. Assisténcia cirdrgica

Compreende o processo de trabalho responsave! pela realizacio de procedimentos cirirgicos no Centro Cirtrgico,
o qual conta com trés salas operatérias devidamente equipadas e equipe assistencial treinada. A estrutura fisica e

IBMANDADE SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BARIR!
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Santa Casa Bariri

organizacional proporciona condi¢bes ideais para a realizagdo de cirurgias com seguranca e humanizagdo,
beneficiando pacientes, acompanhantes e profissionais de satde.

Todos os procedimentos sdo norteados pelas normativas da ANVISA, pelas politicas pdblicas do Ministério da
Satde, bem como pelos protocolos clinicos, fluxos operacionais, politicas de seguranga do paciente e instrugBes de
trabalho institucionalizadas, com foco na melhoria continua da assisténcia.

Os atendimentos cirtrgicos ocorrem por duas vias:

- Eletiva: Mediante solicitacdo da Central Estadual de Regulagdo de Servigos de Saude;
- Urgéncia/Emergéncia: Quando o procedimento demanda realizagdo imediata, conforme avaliagdo clinica do
cirurgido responsavel.

2. Assisténcia em Urgéncia e Emergéncia

O servico de urgéncia e emergéncia funciona em regime de livre demanda, acolhendo pacientes de baixa e média
complexidade sem qualguer restricio de acesso. Os pacientes sdo submetidos a triagem imediata, com classificagdo
de risco baseada no Protocolo de Manchester, que organiza o atendimento conforme a gravidade dos sintomas,

utilizando a seguinte codificagdo por cores:

- Vermelho: Emergéncia - risco iminente de morte; atendimento imediato;

- Laranja: Muito urgente - risco significativo; tempo de espera de até 10 minutos;

- Amarelo: Urgente - casos moderados; tempo de espera de até 60 minutos;

- Verde: Pouco urgente - casos leves; espera de até 2 horas;

- Azul: N3o urgente - casos que podem aguardar ou ser encaminhados a outras unidades; tempo de espera de
até 4 horas

3. Assisténcia em Internacdes Clinicas e Cirtrgicas

Neste eixo, os pacientes e seus acompanhantes sdo acolhidos e acompanhados ao longo de todo o processo de
internagdio, desde o ingresso até a alta hospitalar. A assisténcia inclui todos os procedimentos necessarios para
obtengio de diagndstico, tratamento e recuperagdo, com suporte especializado e equipe multiprofissional atuando de
forma integrada.

O cuidado hospitalar é guiado por protocolos clinicos, instrugdes de trabalho institucionais e diretrizes técnicas,
assegurando a integralidade e qualidade da assisténcia no contexto clinico ou cirdrgico.

4, Assisténcia em Medicina Diagndstica

A Santa Casa disponibiliza servicos de apoio diagnéstico por meio de:

- Exames de imagem: principalmente radiografias (Raio-X);
- Laboratério de Analises Clinicas: com funcionamento ininterrupto. Esses exames sdo fundamentais para
subsidiar o diagnéstico e a condugdo terapéutica nos atendimentos ambulatoriais e hospitalares.

IRMIANDADE SANTA CASA DE MISERICORDIA DE BARIRI
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